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Predgovor

Kovid pandemija pokazala je da Zivot jedne devojke i zene, Zrtve nasilja,
po mnogo ¢emu podseca na permanentnu vanrednu situaciju. Mnoge od
devojaka i Zena sa ovim iskustvom, narocito Zrtve trgovine ljudima, bile su i
pre krize izazvane koronom socijalno izolovane. Sve one brige koje su ostali
gradani i gradanke imali u kovidu, a koje su se odnosile na to da li ¢e imati
dovoljno hrane, posla, slobode, za Zrtve trgovine ljudima su se nazalost i
obistinile. Iskustvo organizacije “Atina” iz proteklog perioda pokazuje da je
kovid pandemija ogolila mnoge druge probleme u nasem drustvu koje su
se negativno odrazile i na zrtve trgovine ljudima, kojima inace manjka po-
dr3ke da idu kroz zZivot.

Jedan od projekata koji smo u to vreme sprovodile “Podrska inicijativama
organizacija civilnog drustva da pomognu i zastite Zrtve trgovine ljudima
tokom COVID-19 pandemije”, a koji je podrzao Savet Evrope, inspirisao nas
je da na papir stavimo sve ono $to smo ziveli upravo tih dana. U ovoj publi-
kaciji zelele smo da pokazemo snagu Zena i devojcica Zrtava trgovine ljudi-
ma, koja je nadjacala sve uprkos nedacama koje su ih zadesile. Zbog toga
smo odlucile da ovom prilikom prikazemo obecavajuce prakse u pandemiji,
na koje smo jako ponosne i iza kojih stoji dugotrajan, strpljiv i marljiv rad.

Zelimo ovom prilikom i da se zahvalimo svim devojkama i Zenama koje su
podelile svoja dragocena iskustva sa nama. Takode, veliko hvala koleginica-
ma Oliveri Sekuli¢ So$dean i Tanji Dobri¢ Brankov na posvecenosti i trudu
koji svakodnevno ulazu u svoj rad.

Tim organizacije “Atina”

Strana » »5



Za vreme kovid pandemije doneta jedna od najvecih
presuda za trgovinu ljudima u Srbiji

Profesionalci i profesionalke iz pravosuda bili su, kao i svi ostali gradani, po-
godeni kovid krizom u svom svakodnevnom radu. Mnogi od njih svoje re-
dovne poslove nisu mogli da obavljaju na jednak nacin kao pre pandemije,
pa sudenja u nekim fazama nisu ¢ak ni odrzavana. S druge strane, posto-
jali su prioriteti koji, bez obzira na proglaseno vanredno stanje i zabranu
kretanja, nisu smeli da budu zanemareni. Pritvorski predmeti su se odvijali
uprkos pandemiji, a takav je slu¢aj i s predmetima za trgovinu ljudima, to
jest sa sudenjima u kojima su Zrtve trgovine ljudima morale da se pojavljuju
kao svedokinje-oStecene. Poznato je da suocavanja u sudnici ugrozavaju
oporavak Zrtava trgovine ljudima, najvise zbog ponovnog prezivljavanja
traume. Narocito kada se radi o deci. U jednom ovakvom pritvorskom pred-
metu, u kojem je Zrtva trgovine ljudima bila maloletna, istraga je zavriena
za dva meseca, dok je sudenje imalo ukupno tri rocista. Sve je rezultirao
zatvorskom kaznom u trajanju od 20 godina — jednom od najvecih presuda
za trgovinu ljudima u Srbiji. Sa zamenicom viseg javnog tuzioca u Pance-
vu Oliverom Sekuli¢ So3dean, koja je ovaj predmet vodila, razgovarali smo
nakon donosenja drugostepene odluke Apelacionog suda u Beogradu u
ovom slucaju, o nacinu i uslovima u kojima je on voden, odnosno o tome
kako je kovid pandemija uticala na ¢itav proces. Cilj ovog razgovora bio je
da pred javnost iznesemo sve nauceno iz tog postupka i pokusamo da to
primenjujemo u daljem radu.

Tuziteljka Sekuli¢ Soddean navodi da je, bas u danu kada je bila dezurna u
jeku pandemije i vanrednog stanja, dobila ovaj, mozda najvedi i najvazniji
predmet trgovine ljudima u svojoj karijeri i da veruje da nacin na koji je on
okonc¢an predstavlja uspeh i dobar primer zajedni¢kog rada. Za organizaci-
ju,Atina’, ova presuda je takode od izuzetnog znacaja, s obzirom na to da
je ovu devojcicu u ranoj fazi prepoznala kao Zrtvu trgovine ljudima i uvela
je u sistem zastite.

Presudom Viseg suda u Pancevu, okrivljeni je zbog izvrienja krivi¢nog dela
obljuba zloupotrebom polozZaja iz ¢lana 181, stav 2. Krivicnog zakonika, i
krivicnog dela trgovina ljudima iz ¢lana 388, stav 3. Krivi¢cnog zakonika, osu-
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den na jedinstvenu kaznu zatvora u trajanju od 20 godina. Nakon Zalbe bra-
nioca okrivljenog, Apelacioni sud u Beogradu je doneo presudu kojom je
ovu zalbu odbio kao neosnovanu i potvrdio prvostepenu presudu. U odluci
Apelacionog suda, u delu koji se tice krivi¢ne sankcije, kaze se da je prvoste-
peni sud ispravno zakljuc¢io da na strani okrivljenog nema olaksavajucih
okolnosti, dok je od oteZavajucih okolnosti cenio ¢injenicu koja se odnosi
na njegovu raniju osudivanost, njegovu upornost u vrienju krivi¢nih dela,
pa i njegovu bezobzirnost i bezdusnost u vezi s radnjom izvrsenja krivi¢nog
dela, kao i nedostatak kajanja zbog ucinjenog. Apelacioni sud dalje navodi
da je prvostepeni sud pravilno postupio kada je okrivljenog osudio na je-
dinstvenu kaznu zatvora u trajanju od 20 godina, nalazedi da je ova kazna
srazmerna tezini izvrSenih krivi¢nih dela, drustvenoj opasnosti ucinjenih
dela, te stepenu krivice okrivljenog i okolnostima pod kojima su krivi¢na
dela izvrSena, i ista je nuzna za postizanje svrhe kaznjavanja.

Zrtve su ljudi, a ne dokazi

Svaka kriza nosi povecan rizik od eksploatacije. Kada izbije kriza, svi resursi
drustva usmeravaju se na njeno savladavanje, a u slucaju kovid pandemije,
preovladujuci odgovor bio je, jasno, onaj zdravstveni. U okolnostima krize,
neminovno slabi kontrola koju vr3e institucije, jer su svi resursi usmereni
na resavanje goruceg problema, dok se s druge strane oslobada prostor za
delovanje kriminalnih grupa i pojedinaca. Ljudi u kriznim situacijama ostaju
bez posla, pojacava se egzistencijalni pritisak i lakSe upadaju u zamke kada
je u pitanju radna alii drugi oblici eksploatacije. Zbog mera ogranicenja kre-
tanja, u takvim uslovima smanjuje se mogucnost za sticanje koristi, a rizik za
zrtve dodatno se povecava.

Rizici kojima je bila izloZena, ali i okolnosti u kojima je Zivela, devojcica Zrtva
trgovine ljudima u slucaju koji je vodila tuziteljka Sekuli¢ Sodean, ostavili
su na nju jak utisak. Ona podseca da je dugo razmisljala o ovoj devojcici
koju je seksualno iskoristio otac, koji ju je kasnije i seksualno eksploatisao,
i snimke seksualnog odnosa sa ¢erkom distribuirao na mrezi,Fejsbuk”.,De-
vojcica je prethodno pobegla iz doma u kom je bila smestena. Kako nije
imala gde, odlazi kod oca nasilnika, pedofila, kod kojeg nije ni bila svesna
da je eksploatisana. Otac je devojcici promenio videnje stvari, promenio joj
je pojam normalnosti. Deca su inace po prirodi stvari ugrozena, ona ni u
regularnim uslovima nisu u stanju da se odupru odraslima za mnoge stvari’,
zakljucuje tuziteljka.

Za vreme trajanja postupka, morale su da se postuju preventivne mere, a
one uti¢u i na uspostavljanje odnosa poverenja, koje je ionako ve¢ polju-
ljano kod zrtava trgovine ljudima. ,Kad je zrtva dolazila da da iskaz, ona je
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nosila masku, a ja volim da vidim lice onoga ko mi dolazi kao zrtva. U sklopu
tog opsteg odnosa poverenja koji se mora uspostaviti, ja sam od te devoj-
Cice trazila da na trenutak skine masku da bih joj videla lice, jer je vaZzan taj
utisak, da to nije osoba koja izgleda fizi¢ki zrelije. Pri¢ate s njom kao sto
biste pri¢ali sa svojim detetom, i to prosto morate da radite na taj nacin u
svakoj situaciji, da uspostavite odnos poverenja, pogotovo kad znate ili ste
bar procitali kroz Sta je to dete proslo.” Ako podrska i zastita zrtvama izosta-
ne na pocetku, kad po¢nu da im se deSavaju ruzne stvari, ona im je kasnije
jos potrebnija, i njihov oporavak je mnogo tezi.,Kada u jednom momentu
shvatite $ta se deSava, i kad pokusate da detetu pomognete, taj put je mno-
go duzi i tezi nego $to bi to bilo u nekim drugim uslovima, da je, recimo, ova
eksploatacija odmah otkrivena, da ova devojcica nije toliko vremena bila
kod oca i toliko dugo indoktrinirana.”

Psiholoske posledice po ovu devojcicu su razorne.,Ne mozete da ne vidite
u kojoj meri joj je izmenjena psiha. Tata joj je rekao da je to normalnoi to je
za nju normalno, ona ¢ak veruje da na taj nacin trazi ljubav. Zaista je strasno
koliko se moze, a psiholozi su to u postupku i objasnili, uzurpirati jedan mla-
di um koji je jako sugestibilan. Ona je dete koje je bez bilo kakvog oslonca.
Stvarno se nadam da ¢e posle svega ovoga uspeti da nade neki svoj put, i
da ¢e modi da se oporavi. Sad je napunila 18 godina i pred njom je ipak jos
neko vreme u kojem se na taj oporavak moze uticati.’

Iskrena saradnja kao klju¢

JTrgovina ljudima nije krivi¢no delo koje se ovde deSava svakoga dana; bilo
je takvih slu¢ajeva ali ne na ovaj nacin, imali smo trgovinu uglavnom radi
seksualne eksploatacije, ali nije bilo maloletnika. Mozda je i vanredno sta-
nje diktiralo da mi to brzo zavr$imo, a i sama situacija je nalagala, jer to dete
je trebalo izmestiti iz porodice koja je bila ugrozavajuca za nju’, naglasava
sagovornica. Kada se ovakav predmet zavrsi brzo, to prema rec¢ima tuzitelj-
ke Sekuli¢ Soddean predstavlja satisfakciju. ,Kada jedan ovakav predmet
brzo zavrsite, istragu za tri meseca, sudenje na tri rocista, kad okrivljeni do-
bije presudu od 20 godina, 3to je maksimalna kazna po nasezakonu, kada
se njemu od prvog dana odredi pritvor koji se onda produzava dok ne ode
na izdrzavanje kazne, kada zbrinete Zrtvu, kada vidite da drugi organi koji
nisu ucestvovali u samom postupku u najvecoj meri pomazu toj devojcici,
onda mislim da smo uradili najbolje. Sre¢na sam $to sam iz ovog predmeta
mogla dosta toga da naucim, i $to je on ulio nadu da sistem funkcionise.
lako ta osudujuca presuda ne moze da popravi mnogo u kontekstu onoga
to je zrtva prezivela, moze da spreci ubuduce da taj osudeni ne radi ono
sto je radio i to moze da pruzi neku satisfakciju zrtvi. Kada pricamo o tome
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koliki je doprinos tuzioca i sta moze tuzilac sem da krivi¢no goni, on moze
da poveze sve ove Cinioce (Centar za socijalni rad, Centar za zastitu zrtava
trgovine ljudima, ,Atinu” i druge) koji u€estvuju u postupku i koji pruzaju
podrsku zrtvi, da njihov rad i izvestaje prezentuje sudu i to onda dovede do
ovakve presude.”

»Za mene, moram to da kazem, bilo je izuzetno edukativno i korisno to sto
sam se srela sa,Atinom”, na sastanku gde sam se upoznala s njenim radom
i time kako funkcionise sistem podrske Zrtvama. Kroz to sam shvatila i sta
je krovna organizacija, $ta konkretno rade nevladine organizacije, gde je
tu Centar za socijalni rad, mada mi je to ve¢ donekle i bilo jasno, jer smo
s njima ve¢ saradivali. Verujem da je taj sastanak, pa i sam moj nastup, i
LAtini” dao neku sigurnost, to sto su me videli, $sto su mogli da pitaju. Ali to
i jeste zadatak tuzioca, generalno kad se vodi postupak, da upozna zrtvu
i da obezbedi njen potpun iskaz vec u istrazi. Kad vidite zrtvu koja vam je
ubedljiva u tome $to prica, imate siguran put ka onome sta je va$ zadatak,
da provedete to kroz ceo postupak, da prikupite i druge dokaze, i mi smo
taj zadatak zajedno izveli. Meni je bilo lako kad smo u postupak usli po pri-
javi ,Atine” koja je vec¢ obezbedila snimak, kad sam imala ljude koje sam u
istrazi mogla da pozovem telefonom, da zamolim da se obezbede podrska,
pristup, staratelj... Imali smo maloletnika iz migrantske populacije, koji je
bio svedok u tom postupku, trebalo je obezbediti da i njegov staratelj dode,
i to sve u vreme vanrednog stanja. Medutim, kada postoji dobra volja, ljudi
nadu nacina, a kad volje nema, onda se trazi izgovor. Mi smo nasli nacin!”

Kad javnost presudi

Sluc¢aj ove devojcice nije prvi koji je ogoljen pred javno3cu, koja je bila
svesna svih detalja. Deluje da zbog pandemije i ¢injenice da su svi bili vise
kod kuce, mnogo vise i saznali. lako to nije bio interes javnosti, niti je bilo
potrebno da javnost zna, u medijima je otkriven identitet devojcice, kao
i detalji onoga 5to joj se dogodilo. Tuziteljka Sekuli¢ Soddean isti¢e da in-
teresovanje javnosti mozda jeste prirodno, ljudi iznose svoja misljenja i u
medijima i na drustvenim mrezama, medutim nebrojeno puta se utvrdilo
da to nema mnogo veze sa onim Sto se stvarno desava.,To $to tuzilacima u
predmetu, ne zna niko osim njega i branioca okrivljenog, pa bez obzira na
to sto ljudi pokusavaju da dodu do informacija, oni ih ne mogu dobiti pre
nego 5to se one zaista prikupe na valjan nacin. Posebno u postupku gde je
javnost isklju¢ena zbog zastite interesa maloletne oste¢ene. Upravo u tome
leZi razlika izmedu percepcije javnosti i onoga $to u predmetu stvarno stoji,
drugim re¢ima, vrlo je opasno unapred donositi sud o onome 3ta se zaista
dogada.”
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Kada se govori o ulozi i delovanju medija, ono u ovakvim slu¢ajevima, kao
$to smo videli, moze da bude izuzetno stetno i opasno po zrtvu. Koliko god
se tuzioci trudili da zastite prava Zrtve, ako ta prava budu javno prekriena i
cela Srbija sazna ko je Zrtva, onda, bez obzira na to $to se sudski postupak
vodio bez prisustva javnosti, ta ¢injenica nema stvarnu tezinu. S tim u vezi,
Jtrebalo bi vise raditi na edukaciji, objasnjavati Sta etika izlaZzenja u javnost
zaista podrazumeva i uvek se zapitati da li to nekome moze da naskodi, da

li ¢e neciji interes time biti povreden’, kaze nasa sagovornica.

Imajuci na umu pitanje kako dalje stititi prava Zrtava i oStecenih unutar pra-
vosuda, tuziteljka isti¢e da je obaveze koje su u tom pogledu preuzete po-
trebno dosledno primenjivati svuda. S tim u vezi, Krivi¢ni zakonik propisuje
zastitu posebno osetljivih svedoka, medutim to je samo jedan deo, posto se
zastita pruza i na mnoge druge nacine, kroz sigurne kuce, rad s nevladinim
organizacijama, saradnju sa centrima za socijalni rad. Ova zastita i podrska
jednako su vazne i kao vid prevencije, da se nasilje ili eksploatacija sprece.
Kada dode do krivicnog postupka, delo se, dakle, ve¢ desilo i Zrtva je tu,
njeno pravo je ve¢ povredeno. Medutim, vazno je osigurati da njena prava
tokom postupka ne budu dodatno povredena. Tuziteljka podvlaci vaznost
mera zastite zrtve tokom postupka. ,Ako postoje profesionalci koji znaju
kako da u okviru onog sto je dozvoljeno obezbede da Zrtva bude zasti¢ena,
ako kao li¢nosti imaju afinitet i ako imaju minimum saosecajnosti, oni mogu
da pomire profesionalno sa onim ljudskim. Mislim da i sudije sve vise uvi-
daju potrebu da podrze zrtve kako bi se sprecila sekundarna viktimizacija.
Tako da su to ve¢ mali pomaci, ali mislim da, ako vi volite to sto radite, a ovo
ne moze da radi neko ko ne voli ljude, da ¢ete onda uciniti sve da podrzite
zrtvu i uciniti da ona dalje ne pati.’
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Devojke i zene sa iskustvom trgovine ljudima dale
doprinos u osvetljavanju problema nasilja

Zene i devojcice ¢ine veliku vecinu Zrtava trgovine ljudima, a naj¢esce su
iskoris¢ene u svrhu seksualne eksploatacije. Bojazan da bi pandemija mo-
gla podstaci rast sajber trgovine ljudima i drugih oblika zlostavljanja u di-
gitalnom okruzeniju bila je opravdana, uzimajudi u obzir mere ograni¢enog
kretanja koje su uvele mnoge drzave.

Pocetkom marta 2021, obelodanjeno je da na aplikaciji ,Telegram” postoji
nekoliko grupa u kojima desetine hiljada pretezno muskaraca s podru¢ja
Balkana razmenjuju razli¢ite pornografske sadrzaje. U njima se mahom dele
pornografski video-snimci, ali i li¢ni podaci prvenstveno bivsih devojaka, a
zatim i drugih Zena. Administrator te mreze u Srbiji uhapsen je zbog sum-
nje da je izvrsio krivi¢no delo prikazivanje, pribavljanje i posedovanje por-
nografskog materijala i iskori$¢avanje maloletnog lica za pornografiju.’ Da
bi se shvatile razmere ovog problema, vazno je naglasiti da je samo jedna
grupa — EX YU Balkanska soba imala oko 36.000 ¢lanova.

U maju ove godine, na aplikaciji ,Telegram” ponovo je osvanula grupa u ko-
joj ljudi s Balkana dele intimne fotografije devojaka iz Srbije i okruZenja. Pre
Srbije, u martu 2019. jedna grupa na,Telegram”mreZi u Severnoj Makedoni-
ji objavila je na vrlo slican nacin sadrzaje devojaka i zena u pornografskom
kontekstu. Nakon ovih desavanja, aktivistkinje za Zenska prava s Balkana,
iz ukupno 139 organizacija civilnog drustva, medu kojima i organizacija
,Atina", solidarno su podrzale sve Zene Zrtve digitalnog rodno zasnovanog
nasilja, i trazile od relevantnih institucija da reaguju u skladu sa svojim oba-
vezama i ovlas¢enjima, te temeljno i blagovremeno istraZe slucaj grupa na
drustvenoj mrezi ,Telegram” (kao $to su: Balkanska soba, Javna soba, Gev-
gelijaHub, Srpska soba, Smokva itd.), kako bi pocinioci bili kaznjeni, a Zrtve

! http//www.politika.co.rs/sr/clanak/474733/Hronika/U-Nisu-uhapsen-administrator-gru-
pa-na-aplikaciji-Telegram
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zasti¢ene od dalje viktimizacije.” U meduvremenu, iz Hrvatske su stigle ve-
sti da ¢e osvetnicka pornografija prvi put u toj drzavi biti zasebno krivi¢no
delo, definisano izmenama i dopunama Krivi¢nog zakona.? Sud u Rumuniji
presudio je u jednom sluc¢aju” da je impersonacija krivi¢no delo. Presuda je
proizasla iz slu¢aja muskarca osudenog na tri godine i osam meseci zatvora
zbog ucene, digitalne prevare i povrede privatnosti nastale objavljivanjem
intimnih fotografija bivie devojke na drustvenoj mrezi i otvaranjem naloga
na pornografskim sajtovima u njeno ime.

Zbog svega navedenog, jedan od prioriteta organizacije ,Atina” jeste da
spreci da digitalne zloupotrebe postanu ,nova normalnost” i fenomen na
koji ¢e javnost, zbog njegove uclestalosti, postati ravnodusna, pod parolom
- ono 5to je virtuelno manje je stvarno, a samim tim i manje vazno.

Nova realnost: trecina zrtava trgovine ljudima vrbovana preko
interneta

Vecda upucenost ljudi na virtuelni svet i izolovanost zbog pandemije uci-
nile su rizike od razli¢itih oblika digitalnog nasilja mnogo izrazenijim. Na
to upucuje i analiza organizacije ,Atina” uradena za vreme pandemije iza-
zvane koronavirusom, kada se veliki deo globalne komunikacije preselio u
digitalni prostor, ¢ime je, opravdano, dodatno povecana bojazan od nasilja
i eksploatacije na internetu.

Trecina Zrtava trgovine ljudima bila je vrbovana preko interneta — jedan je
od zaklju¢aka analize ,|1za ekrana: Analiza zloupotreba Zrtava trgovine ljudi-
ma u digitalnom okruzenju”,5 koju je objavilo UdruZenje gradana za borbu
protiv trgovine ljudima i svih oblika rodno zasnovanog nasilja,Atina"

Utvrdeno je da su pre, za vreme i nakon izlaska iz situacije trgovine ljudi-
ma, devojke i Zene bile u velikoj meri izloZzene zloupotrebama u digitalnom
okruzenju.® Ta¢nije, 42 odsto ispitanica pretrpelo je neki oblik digitalnog

2 http//www.atina.org.rs/sr/regionalno-saop%C5%A Itenje-aktivistkinja-i-organizacija-za-%-
C5%BEenska-prava-povodom-seksualnog-nasilja-na

* https.//www.tportal hr/vijesti/clanak/novo-kazneno-djelo-u-hrvatskoj-zatvor-za-osvetnicku-obja-
vu-seks-snimke-na-webu-20210526

* http://www.atina.org.rs/sr/onlajn-impersonacija-je-krivi%C4%8Dno-delo-presudio-je-sud-u-ru-
muniji

> httpy//www.atina.org.rs/st/iza-ekrana-analiza-zloupotreba-%C5%BErtava-trgovine-jjudima-u-di-
gitalnom-okru%C5%BEenju

6 http//www.atina.org.rs/st/tipovi-zloupotreba-u-digitalnom-okru%C5%BEenju

12«4 <Strana



nasilja, kao $to su sajberproganjanje, osvetnicko objavljivanje eksplicitnog/
pornografskog sadrzaja, impersonacija, tj. lazno predstavljanje itd. U slu-
¢aju 31 odsto njih, takvi, relativno novi vidovi zloupotreba i zlostavljanja
bili su koris¢eni u svrhu vrbovanja ili eksploatacije, tj. direktno povezani sa
situacijom trgovine ljudima.

Ova analiza zasnovana je na iskustvima 178 devojaka i zena koje su od
2015.do 2020. bile korisnice programa podrike i zastite organizacije,,Atina’,
i pokazuje korelaciju izmedu trgovine ljudima i digitalnog zlostavljanja, ali
ukazuje i na nove oblike trafikinga. Ovoliki broj ispitanica, u oblasti zastite
Zrtava trgovine ljudima, predstavlja izuzetno znacajan uzorak, a takode je
vazno naglasiti i da je proces prikupljanja podataka bio prac¢en izuzetnom
motivisano$¢u ovih devojaka i zena da u njemu ucestvuju. Ispitanicki uzo-
rak u ovoj analizi je reprezentativan’ u odnosu na ukupan broj identifikova-
nih Zrtava trgovine ljudima u Republici Srbiji.

+Klasifikacija podtipova onlajn nasilja i zZloupotreba menja se iz dana u dan
jer je re¢ o relativno novom fenomenu, dok se rastom digitalnog prostora
Siri opseg nasilnistva’? objasnjava Jelena Hrnjak, programska menadzerka
organizacije ,Atina". Pored toga $to ova analiza ukazuje na visoku frekven-
tnost nasilja u digitalnoj sferi, ona govori i o tome da je ovaj specifi¢an vid
nasilja postao skoro neizostavan nacin prisile kojim se nasilnici i trgovci lju-
dima sluze kako bi devojke i Zene ucenjivali, pretiliim, omalovazavali ih, ne-
ovlasceno snimali ili distribuirali pornografski materijal ¢iji su akteri i deca.
Od ukupnog broja ispitanica, pokazuje analiza organizacije,,Atina’, 65 odsto
bilo je izlozeno ,digitalnim” pretnjama, najcesce u cilju promene ili povlace-
nja iskaza u krivicno-pravnom postupku.

Digitalni zapis ostaje zauvek

,On je objavljivao moje polugole fotografije na ,Fejsbuku’, a ja nisam mo-
gla nista da ucinim povodom toga’, izjavila je jedna Zrtva trgovine ljudima
koja je u to vreme imala 18 godina, i utociste pronasla u sklonistu koje vodi
»Atina”,Ljudi su komentarisali te objave, vredali me, nazivali me droljom, ali
niko se nije zapitao kroz $ta sam ja prolazila.” Kada je prijavila slucaj polici-
ji, kaze da su gledali fotografije i ,smejali se”. ,Kasnije, nakon $to sam otisla
kod ginekologa, odnela sam im lekarski izvestaj koji je potvrdivao da sam

7 U periodu od 2011. do kraja 2019, pratedi statistiku Centra za zaétitu Zrtava trgovine
ljudima, podaci pokazuju da je ukupno, formalno identifikovana 641 zrtva; http//www.
centarzztljrs/.

8 http//www.atina.org.rs/sr/nova-realnos-sajber-zlostavljanje
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bila seksualno zlostavljana’, rekla je BIRN-u.? ,U jednom trenutku sam ¢ak
razmisljala da se ubijem ili da ubijem njega. Te fotografije su i dalje onlajn.”

Polovina intervjuisanih Zrtava trgovine ljudima govori kako su pocinioci
posedovali sadrzaje kojima su ih ucenjivali i primoravali na razli¢ite vrste
eksploatacije — 29 odsto ispitanica kaZe da im je bilo receno kako ¢e ek-
odsto njih bilo je suoceno s pretnjom da ¢e biti osramocene objavama na
javnim portalima.

U analizi organizacije ,Atina” naglasava se da je proganjanje jedan od naj-
¢escih vidova zloupotreba u digitalnom okruzenju, te da ga je iskusilo ¢ak
55 odsto ispitanica. Ukazuje se da su proganjanje najcesce vrsili poznanici,
potom ¢lanovi porodica (23 odsto), a zatim partneri (18 odsto).

Cak 63 odsto ispitanica pretrpelo je zloupotrebu snimanjem i daljim distri-
buiranjem sadrzaja bez saglasnosti. U najve¢em broju slu¢ajeva (64 odsto)
radilo se o sadrzaju s elementima pornografije.

Andrijana Radoici¢ Nedeljkovi¢, autorka pomenute analize, naglasava da je
sa aspekta trajnosti,digitalno nasilje ¢ak opasnije, bududi da se osvetnicko
objavljivanje pornografskog sadrZaja moze prosiriti poput pozara na inter-
netu. Tada nema sigurnog mesta za zrtve, one su u stalnom strahu da ¢e biti
pronadene, omalovazavane i povredene”. Takode, ,zene ne zele da istupaju
javno jer ih javnost ne razume i obi¢no ih osuduje, a presuda javnosti moze
biti gora od svega sto im se dogodilo u situaciji trgovine ljudima’, kaze Je-
lena Hrnjak, apelujuci na institucije sistema da ucine sve sto je u njihovoj
modi da sprece reviktimizaciju Zrtava.

Drustvo ,krivi Zzenu”

Jedna od devojaka sa iskustvom trgovine ljudima izjavila je da drustvo
Juvek krivi Zenu”.'°

,Ona je odgovorna za maltretiranje, provocirala je, sama je to trazila... | ja
sam krivila sebe za dozivljeno onlajn zlostavljanje, ali imala sam srec¢e da
imam podriku svoje porodice i da moj slu¢aj ne dospe u medije. Nazalost,
mnoge Zene su bez ikakve podrske.”

? https.//balkaninsight.com/2020/11/11/analiza-naglasava-korelaciju-izmedu-trgovine-ljudi-
ma-i-onlajn-zlostavljanja/?lang=sr

0 http://balkaninsight.com/2020/11/11/analiza-naglasava-korelaciju-izmedu-trgovine-ljudi-
ma-i-onlajn-zlostavijanja/?lang=sr
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Sajber trgovina ljudima mora da se nade u strateSkim dokumentima veza-
nim za problem trgovine ljudima. Taj vid kriminala specifi¢an je po tome
$to ,trgovci” povezuju realni i virtuelni prostor, zlostavljajudi i u jednom i
u drugom. Dok se sve to deSava, i zvani¢no belezimo slucajeve u kojima
se, za hovc¢anu nadoknadu, kroz ,sajberjazbine” prenose scene seksualnog
zlostavljanja dece.

Najvise je ,nepoznatih osoba” medu pociniocima zloupotreba u digitalnom
okruzenju. To podrazumeva nekoga koga je Zrtva prvi put ,srela’, odnosno
upoznala, putem interneta. Medutim, po njihovom svedocenju, proganja-
nje je najceddi oblik nasilja koje su dozivele u digitalnom okruzenju, dok je
progonilac u vecini slu¢ajeva osoba koju je Zrtva upoznala u realnom Zivotu.

Rezultati istrazivanja pokazuju da u pogledu pocinilaca zloupotreba u di-
gitalnom okruZenju, dominira nasilje koje pocine nepoznate osobe (40 od-
sto). Na drugom mestu, pocinioci su bile osobe poznate zrtvi, poput par-
tnera (20 odsto) i ¢lanova porodice. Posebno zabrinjava to Sto su ispitanice
navodile da su i policijski sluzbenici bili zlostavljaci.

”

Uzevsi sve ovo u obzir, kao i svakodnevna deSavanja, za organizaciju ,Atina
je od izuzetnog znacaja da se Cuje glas devojaka i Zena sa iskustvom trgovi-
ne ljudima - i ne samo da se Cuje ve¢ da se razume i uvazi. Zato je posebno
vazno naglasiti upravo ovu obecavajucu praksu, a to je da pandemija nije
uspela da spreci da 178 devojaka i Zena sa iskustvom trgovine ljudima da
svoj doprinos u osvetljavanju problema nasilja u digitalnom okruzenju.
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Onlajn savetovanje sa zrtvama trgovine ljudima
u vreme kovid pandemije

Tokom krize sve je veca ranjivost potencijalnih i postojecih Zrtava trgovi-
ne ljudima. Nekoliko je razloga za uvecavanje faktora rizika: kontekst kri-
ze pogodniji je za trafikere, bududi da se svi resursi drustva usmeravaju na
prevazilazenje krize, zatim unutrasnje kretanje stanovnistva koje ¢e se po-
vecati zbog gubitka posla i traZzenja dodatnih resursa za zivot, mnoga deca
¢e zbog opsteg siromastva ostati bez neposredne brige roditelja/staratelja

Pandemija koja je promenila drustveni kontekst izvesno ¢e promeniti i naci-
ne eksploatacije te, primera radi, osobe koje su bile seksualno eksploatisane
mogu biti eksploatisane onlajn ili u kuci, i ostati nevidljive za Siru okolinu.
Zrtve nemaiju isti pristup informacijama, niti mogu odlu¢ivati o socijalnom
distanciranju ili poStovanju mera uvedenih za spreavanje Sirenja zaraze.
Zbog donetih mera, moguce je da ¢e i potraznja biti smanjena, $to ¢e do-
vesti do vece eksploatacije i nasilja kako bi trgovci ljudima osigurali jednak
nivo profita.

Kao i u prethodnim krizama izazvanim ratovima, prirodnim katastrofama i
drustvenim potresima, od psihoterapije se trazilo da izade iz kancelarija, sa-
vetovalista, psihoterapijskih soba. Medutim, ono 5to je ova kriza zahtevala
bilo je da se psihoterapija u potpunosti odrekne neposrednog kontakta i da
prede u prostor koji je pruzao vecu zdravstvenu bezbednost — u svet onlajn
komunikacije.

Slobodno kretanje bilo je ograni¢eno, povremeno i u potpunosti zabranje-
no. Potrebno je bilo naci nove i sigurne okvire savetodavnog i psihotera-
pijskog rada kako bi zivot i rad nastavili da teku. Sa psihoterapeutkinjom
Tanjom Dobri¢ Brankov razgovarali smo o njenom iskustvu u Psiholoskom
savetovalistu organizacije ,Atina’, u periodu vanrednog stanja i uopste to-
kom pandemije.

" https.//rosanjose.iom.int/site/en/blog/why-has-vulnerability-victims-human-trafficking-increa-
sed-during-covid-19
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»Moj prvi osecaj kao psihoterapeutkinje bio je da je potrebno odrzavati kon-
takte i dobre odnose sa Zzenama i devojc¢icama koje su u potrebi. Na samom
pocetku nisam imala jasnu ideju kako da to izvedemo. Vodena znanjem i
iskustvom da ljudska potreba za pripadanjem, razumevanjem, sigurnoscu,
a potom i razgovorom i druzenjem, nece nestati bez obzira na spoljna de-
$avanija, otvorila se prilika da nesto i promenimo. Bilo je potrebno naci nove
puteve i moguénosti za ostvarivanje kontakta. Drugi fizi¢ki i geografski pro-
stor nije bilo moguce posetiti, a virtuelni/digitalni prostor ostao je otvoren,
slobodan i spreman da primi sve nas sa svim gorucim ljudskim potrebama.
Psiholoski prostori premesteni su u nove okvire i oblike komunikacije, $to je
sa sobom donelo nove izazove, ali i prednosti.” Medutim, psiholosko save-
tovanje i psihoterapijski rad sa Zrtvama trgovine ljudima koje su prezivele
traumatsko iskustvo, i u redovnim situacijama sa sobom nosi visok rizik re-
traumatizacije. Pandemija je, kao i zahtev za izolacijom, bila opravdan ra-
zlog za pojavu straha od trigerovanja i retraumatizacije, zbog ¢ega je onlajn
savetovanje zaZivelo vec¢ u prvoj nedelji vanrednog stanja.

Sli¢nosti deSavanja tokom pandemije sa situacijom trgovine ljudima

Psiholo3ki gledano, situacija pandemije i karantina u mnogo ¢emu podse-
cala je na situaciju u kojoj su se Zrtve trgovine ljudima nalazile tokom ek-
sploatacije.

Kristijan Eduardo i Sobana Pauel u svom autorskom tekstu pod nazivom
Vodic za osobe koje su preZivele seksualnu eksploataciju u periodu COVID-19
pandemije, navode osam psiholoskih prisila kojim se trgovci ljudima sluze
u periodu eksploatacije, koje pandemija moze trigerovati i podstaci retrau-
matizaciju osobe.'

.Konstantne promene nacina na koji nase zajednice reaguju na COVID-19
mogu podsecati na taktiku psiholoske prisile koju koriste trgovci ljudima.
Mnoge osobe koje su prezivele trgovinu ljudima verovale su da ne mogu da
izadu iz te situacije zbog emocionalnih, finansijskih i psiholoskih barijera,
ne fizickih. Kao $to Dzudit Herman navodi u svojoj knjizi Trauma i oporavak:
‘Fizicke prepreke za beg su retke. U vecini domova, ¢ak i onih najopresivni-
jih, nema redetaka na prozorima, nema ograda od bodljikave Zice... Prepre-
ke su uglavnom nevidljive. Ipak, one su izuzetno moc¢ne’ Nevidljive barijere
socijalnog distanciranja mogu podsecati prezivele na sli¢na nevidljiva ogra-
ni¢enja koja su iskusile tokom situacije trgovine ljudima.”

2 https//sanctuaryforfamilies.org/trafficking-covid19/#threats
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Objasnjavajuci dalje psiholoske prisile, autori navode izolaciju, koja je ce-
sta u situacijama eksploatacije — kada je osoba izolovana od svoje mreze
podrske, a koja postoji u situaciji pandemije, potom govore o kontrolisanju
stvarnosti, koje se u situaciji pandemije ogleda u nacinu na koji dobijamo
informacije putem drustvenih mreza i medija, te narativa koji svaka drza-
va kreira oko pandemije. Medu psiholoske prisile spadaju jos iscrpljivanje
i pretnje — konstantan stres zbog Sirenja virusa i opasnosti pandemije do-
vodi do opste iscrpljenosti organizma, a pretnje o Zivotnoj i bezbednosnoj
ugrozenosti, koje taj isti stres pojacavaju, dovode organizam u prolongirani
odgovor na krizu koji neurobioloski utice na opste psihofizicko zdravlje.

S jedne strane, povremeni trenuci nade, a s druge zastrasivanje, imitiraju si-
tuaciju bespomocénosti u kojoj Zrtva u potpunosti gubi kontrolu nad svojim
Zivotom i deSavanjima u njemu, te slika o sopstvenoj realnosti, a ¢esto i o
sebi, zavisi od uticaja okoline/trgovca.

Ponizavanje i emocionalno zlostavljanje, kao i nepredvidljiva oekivanja tako-
de mogu evocirati situacije tokom eksploatacije. Osobe koje su i ranije bile
marginalizovane, ukljucujuci i Zrtve trgovine ljudima, u velikoj meri su i u
ovoj situaciji zdravstvene krize ostajale bez podrske zbog svojih individu-
alnih karakteristika, kao $to su rasa, rod, pol itd. Nepredvidljiva o¢ekivanja
o sopstvenoj buduénosti, konstantna neizvesnost, u mnogo ¢emu imitiraju
situaciju eksploatacije.

Sve ove okolnosti sigurno ¢e uticati i na psiholosko stanje Zrtava koje ce,
mogucde, ostajati duze u situaciji eksploatacije kako zbog straha za sopstve-
nu egzistenciju, tako i zbog manjih moguénosti pristupa sluzbama pomodi
i podrike.

Kako smo premostile digitalni jaz?

Mnogi simptomi s kojima se Zrtve trgovine ljudima suocavaju nakon situ-
acije eksploatacije, a odnose se na psiholosko stanje, jesu nesanica, anksi-
oznost, depresija i fobije. Svi navedeni simptomi su se pojacali s pocetkom
pandemije, a kod osoba koje ih nisu iskusile neposredno nakon izlaska iz
situacije trafikinga javile su se po prvi put.

Pored postojecih simptoma, neke od Zena i devojcica imale su i klini¢ka psi-
hijatrijska stanja koja su zahtevala i tretman specijaliste, farmakoterapiju i
bolnicke uslove. Kako je Citav zdravstveni sistem bio usmeren na jednu bo-
lest, mnogim Zenama i devoj¢icama psiholosko savetovanje bilo je jedini
izvor podrske u emotivnom i psihickom smislu.
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Zbog svih predvidivih, ali i onih nepredvidivih posledica po mentalno
zdravlje Zena i devojcica Zrtava trgovine ljudima, bilo je vazno uspostaviti
mrezu podrske koja ¢e biti dostupna svima njima, gde god se nalazile.

Onlajn svet je otvorio sve granice koje su u fizickom prostoru bile zatvorene,
i ta ¢injenica je sa sobom donela mnoge rizike, ali i prednosti.

,Prednosti koje je pandemija donela na prvom mestu ogledale su se u ve-
¢oj dostupnosti ove usluge. Kako je onlajn savetovaliste postalo dostupno
svakoj osobi koja poseduje uredaj za komunikaciju, tako je savetovaliste
organizacije ,Atina” pocelo da postoji u svakom mestu u Srbiji, ali i van gra-
nica nase zemlje. U trenutku kada je bilo nemoguce izaci iz kuce, psiholoska
podrska je postojala u svakom mestu u kom su se nalazile Zene i devojcice

koje ucestvuju u programima organizacije ,Atina”, navodi Andrijana Radoi-
¢i¢ Nedeljkovi¢, koordinatorka programa direktne podrske u,Atini”

Tanja Dobri¢ Brankov dodaje da je jos jedna od prednosti to sto onlajn pro-
stor ima znatno manje ogranic¢enja od fizickog: ,Savetovanje je zadrzalo
svoju formu u vidu istog trajanja kao i kada se sprovodi u fizickom prosto-
ru. Jo$ jedna od prednosti je ta $to su potreba i motivisanost da se dobije
neophodna psiholoska podrika, rezultirale razvijanjem i unapredivanjem
digitalne pismenosti kod nekih Zena. Ovladavanje razli¢itim aplikacijama,
ucestvovanje u onlajn savetovanju, obezbedilo je sigurno u¢esée Zena i de-
vojcica u tada dominantnoj globalnoj komunikaciji, jer su one stekle neop-
hodna znanja i vestine za onlajn komunikaciju”.

Kao i svaka kriza u drustvu, i ova je produbila socijalne razlike, a nejednak
pristup informacijama zbog nepismenosti, bilo informaticke ili jezicke, pre-
tio je da ugrozi i zdravstveno stanje, bezbednost ali i socijalnu povezanost
citavih grupa ljudi.

LSvest o tome da ce izazov digitalne komunikacije za neke od Zena i devo-
jaka predstavljati i kamen spoticanja, ali i mesto odustajanja, ucinila je da
se par susreta iskoristi iskljuc¢ivo za prilagodavanje na digitalnu komunika-
ciju i u¢enje o nacinima na koji se razlicite aplikacije koriste. Ova situacija
je pored edukativnog, predstavljala i psiholoski rad, jer se osoba nalazi u
novoj zivotnoj situaciji koja od nje zahteva savladavanje osnovne digitalne
pismenosti, ali u tom procesu ucenja nec¢eg novog pokazuju se i razvija-
ju dobri kapaciteti prilagodavanja, snage i sposobnost adaptacije’, navodi
Dobri¢ Brankov, pa dodaje da buduci da smo ,uceni da prvo sagledavamo
snage i prednosti, kao kapacitet za prevazilaZzenje kriza, kako individualnih
tako i ove globalne, onlajn savetovaliSte organizacije ,Atina” nije zanemarilo
ni izazove ovakvog nacina savetovanja.’
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Svi izazovi koji su se mogli pretpostaviti, kao i oni koji su uoceni tokom sa-
mog rada, predstavljaju potencijal za razvoj ove usluge i njeno prilagoda-
vanje potrebama korisnica.

,Pokazalo se da su teskoce tehnicke prirode jedan od vecih izazova: nisu
sve zene i devojcice imale mogucnosti i resurse za onlajn komunikaciju, ¢ak
i one koje su imale telefone ili druge moguc¢nosti, uglavnom se tu radilo o
starijim uredajima, s brojnim kvarovima i sli¢cno. Neke od korisnica nisu ima-
le internet ili je veza bila krajnje nestabilna, zatim delile su telefone s decom
ili partnerima, ili je prostor u kom boravi porodica jednostavno bio uvek pun
ljudi, tako da nije postojala mogu¢nost da se osoba osami ¢ak ni u trajanju
jednog savetovanja’, uocCava psihoterapeutkinja ,Atine”. ,Pored tehnickih
izazova, postojali su i oni dublji i tezi za prevazilazenje, strah i svest o tome
da nece sve osobe moci da se povezu i ostvare poverenje sa savetnicom, 5to
se u nekim situacijama i obistinilo. Poznajudi znacaj neposrednog ljudskog
kontakta s drugom osobom, toplinu, energiju i neverbalnu komunikaciju
koju on donosi u procesu pruzanja psiholoske podrske, onlajn prostor je
izgledao na momente kao udaljen, hladan i sterilan. S mnogim Zenama i
devojkama koje su osetile ove teskode, savetovanje je nastavljeno odmah
po ukidanju vanrednih mera, licem u lice u okviru prostorija Savetovalista.”

Iskustvo nasilja koje su Zene i devojke imale, odnosno sredstva kojim je na-
silje izvrSeno, razmatrano je kao poseban izazov. Dalje, svest o tome da su
neke Zene i devojke ucenjivane, snimane i na taj nacin eksploatisane zah-
tevala je od terapeutkinje da zadobije poverenje i objasni da se pravila po-
verljivosti i privatnosti koja vaze u fizickom prostoru u potpunosti prenose
i u onlajn prostor.

Direktan kontakt dugo nije bio ohrabrivan, ¢ak i kada je prosao period u
kom je bio potpuno zabranjen. Obazriv povratak na neposredno saveto-
vanje tokom ¢citave 2020. ali i tekuée godine, sve vreme sa sobom nosi i
dodatnu brigu, a to je da li ¢e se tim kontaktom preneti virus i da li ¢e se
ugroziti zivoti. Ova okolnost predstavljala je izazov s kojim se savetovaliste
nosi u paradoksalnoj borbi da pruzi osobi sigurnost u psiholoskom smislu,
a da je ne ugrozi u zdravstvenom smis|u.

,Biti u kontaktu i odnosu s drugima u vreme kriza od sustinskog je znacaja
za ocuvanje mentalnog zdravlja i odrzavanje zadovoljavajuéeg svakodnev-
nog funkcionisanja svake osobe koja je ukljucena u programe organizacije
+Atina”, zaklju€uje Tanja Dobri¢ Brankov i podseca da je ,metod psihotera-
pijskog rada ostao isti. Svaki korak se preduzima u najboljem interesu oso-
be s kojom se radi, uz koris¢enje profesionalnih znanja i vestina. Prakti¢no
iskustvo prenosi se i na onlajn savetovanje, $to obezbeduje stvaranje i odr-
Zavanje poverenja i odnosa sa zenama i devojkama. U psihoterapiji licem u
lice neophodno je postovanije licnih kapaciteta i interesovanja svake osobe
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za resavanje vlastitih poteskoca i dilema, a isti principi vaze i u onlajn psiho-
loskom savetovanju Zrtava trgovine ljudima.”’

,Onlajn savetovaliste je usluga koja ¢e nastaviti da postoji i kada pandemiju
budemo ostavili daleko iza sebe, uz konstantnu nadogradnju, unaprediva-
nje i u€enje, u stalnoj Zelji da budemo tamo gde su i Zene s kojima radimo,
da odgovorimo na njihove potrebe i budemo oslonac za prevazilazenje zi-
votnih teskoca”, navodi Radoici¢ Nedeljkovic.

Podaci organizacije ,Atina” pokazuju da se opseg psiholoskog savetovanja
u periodu vanrednog stanja povecao za 30 odsto, te da je kroz savetovanje
u prethodnih godinu dana proslo vise od 50 Zena i devojcica.

Verujudi u re¢i americ¢kog psihologa i psihoterapeuta, egzistencijaliste Ro-
loa Risa Meja da je svrha psihoterapije da oslobodi ljude, svrha uspostavlja-
nja onlajn savetovalista i pobede nad granicama fizickog prostora jeste da
Zenama i devojkama s kojima radimo obezbedi prostor u kojem ¢e nastaviti
sa sopstvenim osvajanjem slobode.
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Pisma Zena migrantkinja i izbeglica iz izolacije

Tokom dugogodidnjeg rada s devojCicama, devojkama i Zenama sa isku-
stvom nasilja, iz organizacije ,Atina’, koja pruza podrsku Zrtvama trgovine
ljudima i svih oblika rodno zasnovanog nasilja, isticu da su kao jednu od
najvecih prepreka u procesu reintegracije uocili osecaj izopstenosti iz drus-
tva, porodice; udaljenosti od sebe, kao i osecaj izolovanosti i nepripadanja
svetu u kom se nalaze. Zene i devojcice, izbeglice i migrantkinje kroz uce-
$¢e u programima koje ,Atina” sprovodi, a koji su osmisljeni i prilagodeni i
zenama koje zive u uslovima azilnih i prihvatnih centara, govore za vreme
pandemije o tome kako je biti na pola puta, u Srbiji, koja im je trenutno uto-
Ciste. Takode, neke od migrantkinja uspele su dobiju odredeni oblik zastite
u Srbiji i zapo¢nu zivot van kampova.

Tokom poslednjih Sest godina, otkad je izbeglicko-migrantska kriza dobila
na zamahu, vodeni su razgovori sa Zzenama i devoj¢icama na razli¢ite teme
koje ih okupiraju. Pocetkom kovid pandemije, kada je osecaj izolovanosti
postao prenaglasen, najvise smo razgovarali o tome kako prevazilaze ose-
¢aj izolacije i usamljenosti.

Kada je pandemija sa sobom donela globalnu izolaciju, otudenost i udalja-
vanje, vest o ulasku vojske u centre za azil i druge smestaje u Srbiji name-
njene izbeglicama i migrantima dodatno je podstakla osecaj neizvesnosti.
Zatvaranjem kampova, a potom i Citave drzave, ograni¢avanjem kretanja i
zabranom okupljanja, sve redovne aktivnosti organizacije ,Atina” morale su
da se prilagode i pronadu nove nacine za postizanje svoje svrhe, a to je kre-
iranje prostora za Zene u kojem ¢e one moci da govore o svojim problemi-
ma, potrebama, osecanjima i da imaju prostor za sebe, bezbedan, siguran i
razumevajuci.

Mobilni tim ,Atine", koji je do izbijanja pandemije redovno posecivao kam-
pove, ostao je u kontaktu sa Zenama i devoj¢icama koje su svakodnevno
javljale vesti iz prihvatnih i centara za azil, govoredi o svojim strahovima i
brigama, ali i realnim problemima koji su se pojavili u takvim uslovima sta-
novanja. Upravo tako su i nastala Pisma iz izolacije, od ideje da se Zenama
i devojkama otvori prostor da svojim otvorenim pismima govore o svim
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izazovima, strahovima i iskustvu koje su prozivele u drustvima iz kojih su
dosle koja u svojoj osnovi upravo podrivaju drustvenu i rodnu izolaciju, kao
i ponovnom susretu sa izolacijom u kovidu. Ove Cetiri Zene pisale su o tome
kako su dozivele sve ove promene, kako se to reflektovalo na njihovu situ-
aciju i videnje buducnosti. lako su im, reklo bi se, pogledi na svet razliciti,
u zavisnosti od kulture iz koje potic¢u, ono $to ih u vreme pandemije spaja
jeste Zenska perspektiva izazova.

Pocetak pandemije - zivot u izolaciji

»Bas uoci pocetka pandemije pocela sam da zivim sama, u svom stanu’, za-
pocinje svoju pri¢u Bisa, dvadesetogodisnja devojka iz Nigerije, pa nastav-
lja: ,imala sam svoj posao i stan, prethodno sam dobila azil i posle duzeg
vremena pocela sam da pravim planove za buducnost, a onda je pocela
pandemija. U izolaciji koja je dosla zajedno s kovidom nije lako, zapravo je
veoma tesko. Nalazim se u novoj situaciji, nova sredina, sve mi je nepozna-
to, sama sam. Nisam pripremljena za ovo, u stvari niko nije bio pripremljen,
ali meni se ba$ dosta stvari upravo tada desilo. Ne mogu napolje, ali shva-
tam da i ne Zelim napolje. Zabrinuta sam. Bas sam zabrinuta, za sebe, za
zdravlje, ali i za posao. Kazu, sedi kod kuée, ne izlazi, ali nemam reSenje kako
da platim stan, ra¢une i hranu. Kada ho¢e da mi pomognu, kazu mi - ne
brini, plati¢es sledeci mesec, a meni to uliva jos vise nesigurnosti, jer ja tek
ne znam kako ¢u sledeé¢eg meseca, ni onog tamo, ni onog tamo, ako ovo
potraje.”

,Zelela sam slobodu, nesto $to u svojoj zemlji kao Zena nisam imala. Ovde
sam pre svega trazila slobodu koju nisam imala tamo’, zapocinje svoje pi-
smo Huma (25) iz Irana. U Srbiji se moj zivot jeste promenio, ali ne mnogo
posto Zivim u kampu. Pre nego sto je pocela pandemija, Zelela sam da na-
pustim kamp i Zivim u svom stanu, da pronadem posao i osetim slobodu, a
onda je poceo karantin i sve se zaustavilo. Po dolasku u Srbiju, pocela sam
da ucim stvari koje u svojoj zemlji nisam ni smela ni mogla. Pocela sam da
slikam, veoma su mi prijale sve aktivnosti van kampa, navikla sam da se
krecem, odlazim u razne organizacije i u¢estvujem u aktivnostima koje oni
sprovode, a sada toga nema. Zatvorena sam u kampu s razli¢itim ljudima.
Trudim se da i dalje odrzavam komunikaciju putem drustvenih mreza i da
dobijam sve informacije, zahvaljujuci organizacijama koje nas nisu zabora-
vile. Medutim, veoma je tesko, pogotovo s decom. Za nasu decu nema onla-
jn skole, puna su energije zbog toga, dok su uslovi u kojima bismo mogli da
im osmislimo dan ograniceni, a naravno da se to od Zene i u ovim uslovima
ocekuje, da ucini sve da zivot deluje normalno — da deca ne smetaju, da
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brine o kud¢i i da ona sama ne smeta, a nista vise nije normalno i ne znam da
li ¢e ponovo biti.’

Izolacija u izolaciji

,Nije bilo ovakve situacije ranije. Mislim da je ovo mnogo ozbiljnije sada,
jer je ovaj problem zahvatio ceo svet. Nije samo u jednoj, dve zemlje, nego
svuda, u celoj Evropi, Aziji, sada i u Africi. Mnogo ljudi umire, dosta ljudi
ostaje bez posla. Bas je tesko. Razmisljam i o tome kako ¢e biti posle ovoga.
NiSta vise nece biti isto. Kako ¢e me gledati ljudi u autobusu kada kinem,
ja nisam osoba kojoj su i ranije govorili: ‘Nazdravlje!, zamisljam kako li ¢e
biti sada, sigurno nece biti odusevljeni da ih zarazi migrantkinja!’, nastavlja
Bisa, pa dodaje:,S druge strane, plasim se Sta ¢e biti sa mnom ako budem
morala da idem kod lekara, jer za mene je svaki odlazak kod lekara do sada
bio poduhvat, ne znam jezik, osoblje ne zna engleski, ne razume procedure,
ne znaju ili mi negiraju pravo na zdravstvenu zastitu. Do sada je uvek neko
morao da ide sa mnom, a sada to nije dozvoljeno. Sve te misli mi unose jos
veci strah od bolesti”.

,Ovde mi sada Vlada i drzava kazu - ne izlazi napolje, a tamo (u Iranu) muz
mi je govorio da ne izlazim napolje, tako da ipak nije isto”, pocinje svoje
pismo Gulzar (30) iz Irana.,Sada imam vise obaveza u kuci, ¢esce spremam
hranu, vise sam u kuhinji i odrzavam kucu dok, s druge strane, moram da
pomazem detetu oko domaceg zadatka. Ponekad mi suprug pomaze, ali
kada je bila normalna situacija (pre pandemije, u Srbiji), svi smo imali svoje
obaveze pa smo se bolje medusobno pomagali. Sada vise ja u kuci radim.
Mislim da je ova situacija donela Zzenama vise obaveza, da moraju vise da
kuvaju, da spremaju, rad u kuci pre svega, a pored toga da pomazu i deci.
Znam da ¢e ova situacija dovesti do veceg nasilja nad Zenama, da ¢e ga
neke trpeti od svojih muzeva. Cesto pomislim koliko mi je drago $to smo
uspeli da izademo iz kampa pre nego $to je pocela pandemija. Zivot u kam-
pu me je previse podsecao na zivot u Iranu. Imam dve prijateljice s kojima
se Cujem i rekle su mi da su uslovi postali jo$ teZi u kampu, da vojska ¢uva
kampove kako ljudi ne bi izlazili i da organizacije zbog toga ne mogu da
imaju aktivnosti u kampovima, medutim, ja mislim da to treba da se resi na
drugaciji nacin jer ti ljudi ne mogu da budu zatvoreni i da se osecaju kao da
su uhapseni u kampu. To treba da bude drugacije organizovano —ili da im
dozvole u nekom periodu da izadu malo napolje da se kre¢u. Mislim da to
nije dobro za njih. Brinem se za sve ljude u kampovima.’

,Samo $to sam pocela da radim i do3ao je virus. Zelim da idem na posao,
zelim da izlazim napolje, to mi je teze nego sto je bilo pre koronavirusa’,
pise Almani, samohrana majka iz Irana. ,Obuzima me tuga kada sedim u
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kuci. Ne mogu mnogo da mu (sinu) pomognem oko ucenja, to mi je isto
tesko, ne znam jezik, a on ne moze u $kolu. Plasim se za njegovo obrazo-
vanje. Razmisljam o ovom zivotu i Zivotu u Iranu, i za mene ova situacija s
koronavirusom ne moze se, u psiholoskom smislu, uporediti sa situacijom
u lranu. U fizickom smislu, situacija je sli¢na zbog toga $to je ogranicena
sloboda kretanja, ali u psihickom smislu ne bih ih poistovecivala. Bitna je
razlika. Fizicki, ponovo ne mogu da se kre¢em, ali sada ne moze niko da se
krece, to vise nije samo moj problem. Se¢am se kako mi je ovde bilo ¢udno
kada sam u 22 h napolju, a niko me ne gleda popreko i niko me ne osuduje.
Tamo nisam smela da budem napolju u 22 h, ne zato $to ¢e mi se nesto do-
goditi, ve¢ zbog toga kako ¢e me ljudi gledati, mozda ¢e mi neko reci nesto
pogrdno, toga ovde nema. Lakse mi je kad znam da su to sada uslovi koji
vaze za sve ljude’

Planiranje buduc¢nosti

»,Razmisljam o svim nejednakostima u drustvu, to je poseban problem koji
se otvara za vreme ove pandemije. Te razlike su sada jo3 vidljivije, za sve
zene u svetu, drustvo koje ne podrzava Zene funkcionise po muskim prin-
cipima. Zenama je jo$ teZe, posebno Zenama koje su same, Zenama koje su
same sa decom ili trudnim Zenama. Svim Zenama koje i bez ove situacije
Zive tesko, sada je jos teze i gore nego muskarcima. Mislim i o Zenama koje
sada rade kao doktorke, medicinske sestre, u prodavnicama, apotekama.
Onda o zenama koje trpe ili strahuju od nasilja u porodici, sada kada mozda
i ¢itave porodice ne rade, nema novca i ako je bilo ranije problema u poro-
dici, sada je samo jos gore. Svakako mislim na zene koje su trpele nasilje a
sada su ponovo same u kudi s tim istim nasilnim ¢ovekom u ovakvim uslovi-
ma. Svi smo uplaseni od ovog virusa i Citave situacije, ne mozemo napolje, a
koliko je tek strasno da ste i u kuci svaki dan u riziku od nasilja. A svi te prvo
pitanju da li imas virus’, pise Bisa u svom otvorenom pismu.

,Ovo stanje s pandemijom, virusom, karantinom me je promenilo, dosta
sam razmisljala o nekim stvarima o kojima ranije mozda nisam. Citala sam
i potresla sam se zbog smrti studenta iz Najrobija. Studirao je medicinu u
Beogradu, umro je zbog bolova u stomaku, Ziveo je u Studentskom domu a
niko od lekara nije hteo da ga primi - i$ao je u tri bolnice i nisu ga primili, i
onda je umro. Nije imao koronavirus i ne zna se od ¢ega je umro, a mozda bi
mu spasli Zivot da su ga primili u bolnicu i pomogli mu. To su strasne stvari.
On je stranac ovde isto kao i ja i to me mnogo plasi. Zato sam tuzna. Mislila
sam da ¢e ovaj problem u kome smo svi zbliziti ljude, ali desilo se obrnuto.
Ne pravim nikakve planove za buduénost, pravila sam ih pa se ovo desilo i
od njih nista, sve se poremetilo, sve je stalo. Razmisljam dan po dan. Dosta
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zavisi od toga kako se ose¢am taj dan. Jo$ uvek sam u strahu, u strahu i da
izadem napolje. Velika je nesigurnost i neizvesnost da bih pravila bilo ka-
kve planove. Ali svakako nastavljam dalje i nadam se dobrom. Trudim se da
pozitivno razmisljam. | ponovo ¢u praviti planove!”, zakljuCuje svoje pismo
Bisa.,Bi¢u na poslu ponovo. Zelim da u¢im srpski. Mozda ¢e ljudi posle ove
situacije zeleti da Zive lep3e i bolje jer ih je naterala da razmisle o tome $ta
nemaju. Mislim da je ova situacija odnela Zivote mnogih ljudi i da neko ko
ti je mozda bio drag vise nije tu. Mozda ¢e to naterati ljude da budu malo
ljubazniji jedni prema drugima. Predugo su ljudi naterani da sede u kudi,
jedu, spavaju, ali to nije Zivot. Znam ve¢ dugo kako je kad ne mozes da za-
grli$ dragu osobu, onda kada se sve ovo zavrsi, mozda ¢e svi moci da shvate
vrednost toga”, kaze jo§ Almani.

,O budu¢nosti stalno mislim”, piSe dalje Huma, ,samo ¢ekam da se ova situ-
acija zavrsi, posto su granice sada skroz zatvorene i ne postoji moguénost
da se ide dalje. Zelim novi Zivot, Zelim da idem dalje, imam novu nadu za
sve i zelim da izgradim novi zivot, pre svega zbog svoje dece. Za mene je
normalan zivot onaj u kom necu morati da donosim odluke ni za sebe ni za
decu iz nuzde, straha i prinude, ve¢ slobodno. Zivot u kom ¢u mod¢i da radim
i da deca idu u 3kolu. Zivot u kom ¢u imati slobodu da Zivim kako ja Zelim i
da ostvarim ciljeve koje zelim. Mnogo sam naucila u ovim uslovima kampa
i pandemije, shvatila sam kakav bolji Zivot Zelim. Smatram da svaka osoba
treba da naudi iz svake situacije Sta zeli bolje za sebe. Zbog nacina zivota u
Iranu, kulture i svega $to sam preZivela, mislim da sam dosta napredovala
i da sam dosta toga naucila i o sebi i o Zivotu, uspela sam i znam da ¢u i
nadalje uspevati.’

,Zelim da se vratim u normalan Zivot, da radim, da imam aktivnosti koje
volim, da vise brinem o sebi, da normalno spavam i da se hranim, da mogu
da imam fizicke aktivnosti. U sustini, Zzelim da imam normalan Zivot”, pie na
kraju Gulzar. Volela bih da ljudi u Srbiji pokusaju da shvate ko smo mi, ko
su migranti — onaj ko je migrant, to je postao zato sto je imao neki problem.
Taj problem bio je toliko tezak da ta osoba nije imala drugu opciju nego
da napusti svoju zemlju, a niko ne zeli da napusti svoj dom, Zivot, zemlju.
Zene kao ja i zene koje poznajem, morale su da odu jer nisu mogle da zive
po pravilima koja su im se nametala. Izbeglistvo znadi da, kada ne mozes
da pronades ruku spasa u svojoj zemlji, onda tu ruku moras da trazis negde
drugde, to je izbeglistvo.”
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Odgovor organizacije ,Atina” na krizu izazvanu
kovid pandemijom

Kovid pandemija pokazala je da Zivot jedne Zene Zrtve nasilja, po mnogo
¢emu podseca na permanentnu vanrednu situaciju. Mnoge od Zena sa
ovim iskustvom, narocito Zene Zrtve trgovine ljudima, bile su i pre krize iza-
zvane koronom socijalno izolovane. Sve one brige koje su ostali gradani i
gradanke imali u kovidu, da li ¢e imati dovoljno hrane, posla, slobode, za
zrtve trgovine ljudima su se naZalost i obistinile.

Organizacija ,Atina”, koja se bori protiv trgovine ljudima i svih oblika rodno
zasnovanog nasilja, nije dozvolila da problem devojaka i Zena sa iskustvom
trgovine ljudima ostane u senci pandemije, ve¢ je na krizu izazvanu koro-
navirusom brzo odgovorila prilagodavajudi se u hodu kako bi zadovoljila
najvaznije potrebe zrtava.

Iskustvo organizacije ,Atina” iz proteklog perioda pokazuje da je kovid pan-
demija ogolila mnoge druge probleme u nasem drustvu i naucila nas da
institucionalni odgovori u ovakvim situacijama sami po sebi nisu dovoljni,
te da bez organizacija civilnog drustva, narocito zenskih, vise nego ikada
pre, nije moguce adekvatno odgovoriti na kompleksne probleme; drzavne
institucije u oblasti zastite zrtava trgovine ljudima uspele su da za vreme
kovida odgovore na svega 30 odsto potreba zrtava, dok su ostalih 70 odsto
pokrile upravo organizacije civilnog drustva. Razumljivo je da je odgovor si-
stema na kovid pandemiju bio pretezno zdravstveni, medutim, organizacije
civilnog drustva smatraju da je propustena prilika da se sistem pobrine i ot-
kloni posledice koje su nastupile po najsiromasnije i najugrozenije katego-
rije stanovnistva, medu njima i za Zrtve nasilja. Organizacije su inace iznele
predlog da se (pored politickog i medicinskog) oformi i tredi krizni stab pod
nadleznoscu drzave, koji bi se pobrinuo za sve one gradanke i gradane koji
Zive na ivici siromastva, na marginama drustva i koji su u socijalnoj potrebi.
Nazalost, oni nisu dosli na red i nastavili su i u pandemiji da Zive pored nas,
ane sanama.
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Kad se pandemija smiri, tek ¢e nastupiti problemi za zrtve nasilja

lako zvani¢na drzavna statistika kaze da se broj prijava slucajeva nasilja nad
zenama tokom kovida smanjio, to uopste ne znaci da je nasilja bilo manije.
Iskustvo organizacije ,Atina” govori da ¢e problemi tek poceti da narastaju
nakon $to se pandemija smiri. Organizacija ,Atina” je nekoliko meseci od
izbijanja pandemije intervjuisanjem 36 Zena zrtava trgovine ljudima napra-
vila procenu njihovog stanja i potreba i kreirala neke od parametara po-
trebnih da bi se Zrtvama adekvatno pomoglo.,Ne mozemo cekati da Zrtva
zatrazi pomoc¢ da bismo reagovali, da bismo uopste priznali da postoji pro-
blem. Nazalost, dominantna paradigma, kada se radi o Zrtvama svih vrsta
nasilja, jeste i dalje ona koju oblikuje pitanje da li Zrtve dobijaju pomo¢ i
podrsku ukoliko ih zatraze, umesto da se postavi pitanje da li se pomoc¢ zr-
tvama dovoljno nudi i da li podrska uopste dolazi ka njima.

Zene koje su pocele samostalno da zaraduju, i koje su pronasle poslove
i pre kovida, koje su se oslanjale na same sebe, ovom krizom su izgubile
samostalnost. Velika vecina njih ostala je bez posla i bez vidljivih izgleda
da po izlasku iz krize nade novi posao’, navodi Jelena Hrnjak, programska
menadzerka organizacije ,Atina”. ,Mnoge od njih radile su neprijavljene ili
u nadnici, pa ni pomo¢ drzave u vidu minimalne zarade nije stigla do njih”,
dodaje ona, i kaze:,U prvoj nedelji pandemije, 31 odsto zena koje su imale
iskustvo nasilja javilo je da je ostalo bez posla, u drugoj nedelji njih 55 od-
sto. U cetvrtoj nedelji, 92 odsto ostalo je bez ikakvih primanja.”

Iskustvo organizacije ,Atina” govori da ¢e problem tek nastupiti nakon $to
se pandemija smiri. Cini se izvesnim da ¢e biti potrebno uloziti dodatne na-
pore kako bi se obezbedila vidljivost svih Zrtava trgovine ljudima, s obzirom
na to koliko napora se vec¢ ulaze u postizanje njihove vidljivosti kako na tr-
ZiStu rada, tako i u pristupu drugim pravima koje zrtvama trgovine ljudima
pripadaju, a koja im cesto nisu dostupna. Nakon svakog kriznog perioda,
nekim ljudima treba viSe vremena da stanu na svoje noge, pa su tako i Zrtve
trgovine ljudima cesto u poziciji da im treba vise vremena i podrske da bi
se oslonile na sopstvene kapacitete; medutim, s druge strane, budu¢i da
su prezivele mnogo toga, one su i snazne na nacine na koje jedna osoba i
ne zna da moze biti snazna. Uloga ,Atine” je da im tu snagu pokaze i da ih
stalno na nju podseca, kao i da bude tu za njih.

Ako je ova pandemija iSta pokazala, to je da ljudska prava i Zenska prava
moraju iznova da se osvajaju i da se niSta ne podrazumeva. Hrnjak podvlaci
da nasilje ne prestaje niti jenjava, da je,more Zena u Srbiji koje trpe nasilje”,
te da nasilje nije proslo ni u kovidu.,,Pandemija je ogolila polozaj Zene Zrtve
nasilja u nasoj drzavi, drustvu, izlozila ju je dodatnim rizicima i izazovima i
ostavila mnoge i duboke posledice po njeno socijalno ukljucivanje’, kaze
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ona. ,Atina” je, medutim, morala da nade nacina da pomogne ovim Zena-
ma. ,Organizacija ,Atina” vodi i licenciranu uslugu stanovanja uz podriku, i
dnevni centar namenjen Zenama i devojcicama Zrtvama trgovine ljudima,
i ove usluge morale su da se organizuju i odrze i u pandemiji. Pored toga,
»Atina” obezbeduje podrsku i smestaj migrantkinjama, zrtvama rodno za-
snovanog nasilja, i to je takode nastavljeno tokom pandemije. Naucili smo
da onlajn usluge, koje smo takode poceli da pruzamo, jesu nuzne, ali ne i
dovoljne i da nista ne moze da nadomesti direktni ljudski kontakt”, dodaje
Jelena Hrnjak.

Izazovi u pruzanju usluga zrtvama tokom pandemije

Kada govorimo o izazovima u pruzanju usluga ovoj ranjivoj grupi tokom
pandemije, tu se istice problem prihvata Zena zZrtava u sklonista, jer nisu
postojale sobe za samoizolaciju, dok zene bez potvrde da su kovid nega-
tivne nisu mogle biti primljene u sigurne kuce. S druge strane, drzavno
prihvatiliste za Zrtve trgovine ljudima koje se i pre pandemije suocavalo s
brojnim preprekama u radu i sa ogranic¢enim funkcionalnim kapacitetima,
tokom kovida je doslo u jo$ nezavidniji polozaj. U prvim mesecima pande-
mije,,Atina” je morala da koristi svoj rezervni fond kako bi pomogla Zenama
u ovom sklonistu koje je ostalo i bez hrane.”® U avgustu 2020, sve Zene i
deca iz ovog urgentnog sklonista upuéene su na,Atinin” program sigurnog
smestaja — stanovanje uz podrsku,' a drzavno skloniste je zatvoreno, sto je
dodatno povecalo pritisak na rad organizacije, ali i ograni¢ilo moguénost
svim drugim Zrtvama trgovine ljudima da koriste specijalizovanu uslugu
urgentnog smestaja.

Drzava, dakle, ne da nije povecala napore da odgovori na potrebe Zrtava
trgovine ljudima tokom pandemije, nego je i postojece usluge limitirala ili
ukinula, prebacuju¢i odgovornost u velikoj meri na organizacije civilnog
drustva. Ovakva situacija dugoroc¢no nije odrziva i drzava bi morala da fi-
nansijski, ali i u svakom drugom pogledu, pomogne organizacijama koje
pruzaju specijalizovane usluge.,Drzava Srbija mora da po¢ne da preuzima
odgovornost i svoje obaveze prema svim ovim Zrtvama. To treba da Cini i
finansijski ka programima podrske i licenciranim pruzaocima usluga iz re-
dova organizacija civilnog drustva koje i u vreme najvecih kriza ne ukidaju

'3 htps.//untf unwomen.org/en/news-and-events/stories/2020/05/voices-from-the-ground-impa-
ct-of-covid19-on-violence-against-women

14 Atina je 2018. godine licencirala ovu dugoro¢nu uslugu u okviru koje Zene sa iskustvom
trgovine ljudima rade na svom oporavku i ekonomskoj nezavisnosti. Na godisnjem
nivou, uslugu koristi trec¢ina identifikovanih Zrtava trgovine ljudima u Srbiji.
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svoje aktivnosti i efikasno adaptiraju programe prema potrebama zena i
devojcica. Bez toga, mi kao drustvo ne mozemo da napravimo promenu’,
objasnila je Hrnjak.

Mere uvedene protiv Sirenja koronavirusa negativno su se odrazile na Zrtve
trgovine ljudima i stvorile nove izazove u radu s njima. Situacija izolacije
stavila je Zrtve trgovine ljudima u jos$ tezi polozaj, jer im je sloboda ponovo
ogranic¢ena. Usled ovakvih okolnosti, u pandemiji je doslo i do regresije i
vracanja Zrtve na poziciju zavisnosti od drugih, kao i od programa podrske.
Posebna bojazan tima ,Atine” odnosila se na rizik od retrafikovanja pojedi-
nih zrtava trgovine ljudima, uzevsi u obzir sve dostupne informacije s tere-
na.

Kriza izazvana pandemijom je odlozila, i u nekim slu¢ajevima onemogucila,
proces oporavka Zrtava nasilja i trgovine ljudima. ,Kriza je pokazala da na-
silje ne prolazi, ve¢ da samo menja svoje oblik’, kazala je Hrnjak, govoreéi o
izazovima s kojima su se organizacije susretale tokom rada s korisnicama u
periodu vanrednog stanja u Srbiji, problemima i nac¢inima njihovog preva-
zilazenja.

Ona dodaje da Zene, posebno u trenutnim okolnostima, iz brojnih razloga
oklevaju da prijave nasilje. Posebno izazovno bilo je raditi sa Zenama koje
su bile u procesu izlaza iz nasilnih i eksploatatorskih odnosa; za mnoge od
njih su planovi obrac¢anja nekom za pomoc ili prijavljivanja odlozeni, dok su
neke od njih govorile da ¢e taj korak uciniti tek kada kriza prode.,Ovaj pro-
ces je potpuno razumljiv, nama je to iskustvo doneo rad tokom izbeglicke
krize gde smo sretale zene koje su govorile da trpe nasilje i da planiraju da
zatraze razvod ili pomog, ali tek kad stignu u zemlju destinacije. Zapravo,
ovo iskustvo nam je potvrdilo ono $to smo i ranije znale, a to je da zrtve
moraju da se osecaju sigurno da bi oporavak mogao uopste da pocne. Sta-
nje potpune neizvesnosti i stalne pripravnosti je za mnoge od njih odlozilo
proces oporavka’, naglasava Jelena Hrnjak.

Sedam puta viSe poziva i pune sigurne kuce

+Atina” je na svoj dezurni telefon u prvim mesecima krize primala sedam
puta vise poziva nego pre pandemije. Stotine Zena sa Citave teritorije Srbije
zvale su kako bi se informisale i potrazile podrsku, uglavnom iz medicinskih
razloga, te urgentnih potreba za hranom ili higijenom. Vecina njih trazila je
informacije o sudenjima u predmetima koji su bili pritvorski.'

s http//www.atina.org.rs/sr/obe%C4%87avaju%C4%87e-prakse-za-vreme-kovid-pandemije-do-
neta-jedna-od-najve%C4%87ih-presuda-za-trgovinu-ljudima-u
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,U tri sigurne kuce koje vodimo, 80 odsto kapaciteta bilo je zauzeto; redov-
no smo obilazile i snabdevale potrebnim namirnicama Zene i decu koja su
tamo smestena. Uspostavile smo i onlajn savetovaliste' sa psiholoskinja-
ma koje su dostupne devojkama i zenama koje se nalaze u drzavnom pri-
hvatilistu i drugim ustanovama socijalne zastite, kao i onima koje borave u
svojim domovima i na drugim mestima’, rekla je Hrnjak govoredi o prvim
mesecima pandemije. ,Zbog svih ostalih Zena koje nisu bile na smestaju,
zaposlene voditeljke slu¢aja imale su bojazan koliko ¢e dugo trajati vanred-
no stanje i kako ¢e ti novi uslovi uticati na kvalitet usluge koju ,Atina” pruza,
kako ¢e se odraziti na poverenje koje je ostvareno u odnosima, a takode i
kako ce se osigurati da Zrtve ostanu vidljive, ako se zna da su one i pre pan-
demije bile slabo vidljive.

Zensko socijalno preduzetnistvo je pravi recept za prevazilaZenje
posledica ove ali i svih drugih kriza

Socijalno preduzece Bagel Bejgl” moralo je tokom kovid pandemije da pro-
meni svoj biznis plan i po¢ne sa dostavom bejgla na kuénu adresu kako bi
ublaZilo ekonomske posledice novonastale krize. Govoredi o njegovom op-
stanku tokom pandemije, Hrnjak navodi da se ono situaciji ,prilagodavalo
u hodu”.

»Svesne smo da ¢e posle krize biti teSko, verovatno teze nego ikad pre. Teze
na drugaciji nacin, nama nepoznat. Ta neizvesnost je ono $to plasi sve nas.
S druge strane, mi u Srbiji stalno Zivimo neke pocetke, i ovo e biti jedna
takva pri¢a. De integro. Ponovo ispocetka’, rekla je Jelena Hrnjak, govoredio
nacinu na koji ¢e kriza izazvana kovid pandemijom uticati na osobe koje su
prezivele trgovinu ljudima, kao i na njihovu ekonomsku nezavisnost. ,Na-
stavak ulaganja u Zensko socijalno preduzetnistvo pravi je recept za preva-
zilazenje posledica ove ali i svih drugih kriza", dodaje ona i nastavlja: ,Treba
da izvu¢emo najbolje iz ove krize posto je ona i svojevrsna kriza ¢ovecan-
stva. Pored dezinfekcije ruku i prostora, ¢ini mi se da je vreme da dezinfiku-
jemo i mislii emocije. Znam da ¢e Zene nadi nacin da se izbore, onako kako
su one to uvek mogle i umele - herojski i sa osmehom”.

6 http//www.atina.org.rs/st/onlajn-savetovanje-sa-%C5%BErtvama-trgovine-ljudima-u-vreme-ko-
vid-pandemije
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Novi rizici i porast onlajn seksualne eksploatacije

Iz organizacije ,Atina” skrenuli su paznju da se postojeci pravni i institucio-
nalni mehanizmi ni pre, a ni tokom pandemije, ne postuju u odgovarajucoj
meri, a da se proklamovana politika prevencije i suzbijanja trgovine ljudima
ne ispunjava te ne daje rezultate.

Na ovo ukazuje procesuiranje slucajeva trgovine ljudima, odnosno losa
praksa u vezi s prekvalifikacijom krivicnog dela, i to naj¢esce kada se radi
o seksualnoj eksploataciji. Iskustva pokazuju da u gotovo devet od deset
slucajeva dode do prekvalifikacije, i blazeg kaznjavanja trgovaca ljudima,
¢ime se pociniocima 3alje pogresna i afirmativna poruka.

Pored navedenog, situacija izazvana kovid pandemijom imala je dodatni
negativan uticaj na polozaj Zrtava trgovine ljudima i ostavila brojne posle-
dice na njih. U ovim okolnostima jos je tezi ve¢ neefikasan proces identifi-
kacije Zrtava, kao i dostupnost sistema podrike kako zdravstvenog, tako i
socijalnog.

Ova situacija, videli smo, odrazava se i na ekonomsku stabilnost i nezavi-
snost zrtava trgovine ljudima. Vecina korisnica programa podrske koji pruza
»Atina” ostala je bez posla, $to ih dovodi u situaciju ponovnog rizika, uspora-
va njihov oporavak i dodatno otezava proces reintegracije.

U javnosti je pocelo da se sve viSe govori i otkriva slu¢ajeva onlajn nasilja'”
kao i onlajn seksualne eksploatacije, koja posebno pogada decu, sto pred-
stavlja jo$ jedan vazan segment u razumevanju ovog slozenog fenomena.

Imajudi u vidu ove nove rizike i evidentan porast onlajn nasilja i eksploa-
tacije, Jelena Hrnjak zakljucuje: ,Kao sistem i kao drustvo moramo da po-
kazemo nameru da u¢imo kako da brinemo jedni o drugima i to ne samo
o onima koji su nam sli¢ni i koji nas okruzuju ve¢ i o ljudima koji se nalaze
u razli¢itim zivotnim pozicijama, koji su u riziku od nasilja i eksploatacije i
koji ga na kraju krajeva i trpe. To je narocito vazno danas, kada to nasilje
postaje manje uhvatljivo, kada se prenosi u onlajn prostor, gde je suzena
mogucnost da se deluje i pomogne Zrtvama. Sve ovo moramo imati u vidu
kada kreiramo odgovor, a moramo, dakle, kreirati odgovor koji nije selekti-
van i koji ubraja sve ¢lanice i ¢lanove naseg drustva. Moramo se, na kraju,
zagledati i nad politikama koje kreiramo i preuzeti odgovornost kako svako
od nas individualno, tako i kolektivno, kao ¢ovecanstvo. S obzirom na to da
smo mi sami odgovorni za ovu pandemiju, jer smo kovid izazvali svojim ne-
odgovornim odnosom prema prirodi, njenim necuvanjem, upravo mi smo
odgovorni za to kako ¢emo iz ove krize i izaci”

7 http//www.atina.org.rs/st/devojke-i-%C5%BEene-sa-iskustvom-trgovine-ljudima-dale-dopri-
nos-u-osvetljavanju-problema-nasilja
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